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1. ЗМІСТ
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Будь ласка, перед початком роботи з системою уважно ознайомтеся з керівництвом кори-
стувача. Наша компанія прагне надати ефективний і простий у використанні інтерфейс 
веб-трекінгу. Цей посібник користувача містить інформацію, необхідну для ефективної 
роботи з системою та використання її функцій. 

Від імені керівництва та співробітників ми бажаємо вам успішного відстеження!
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2. ОГЛЯД СТОРІНКИ ВІДСТЕЖЕННЯ

На цьому екрані ви можете переглянути список ваших активів, відобразити їхнє становище 
на карті в режимі реального часу, а також скористатися додатковими функціями: активація 
активів, перегляд/редагування даних активів, створення/редагування груп активів, пере-
гляд останніх отриманих сигналів тривоги та інше.

У лівій частині сторінки відстеження знаходиться список
ваших груп і активів.

У верхній частині знаходиться:
- Загальне меню,
- Заголовок поточної сторінки,
- Фільтр відображення списку активів,
- Додаткове меню. 

У загальному списку ми бачимо назви груп та активів
які належать до групи. Щоб додати нову групу,
натисніть на додаткове меню.
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У списку активів ви можете переглянути цю інформацію:
• Кружечок у правому нижньому куті вказує на статус
активу: сірий - зупинився, зелений - рухається.
• Значки сигналу та супутників вказують на рівень сигналу:
сірий - відсутній, червоний - поганий, зелений - хороший.
• Синій значок щита вказує на план обслуговування:
L - loc8, P - Qprotect, T - track, W - watch.
Порожній щит означає, що актив не активований.
• Для водних активів є додаткові параметри,
берегова потужність і трюмний насос.
• Значки дзвоників вказують на стан входу 1 і входу 2:
сірий - вимкнено, зелений - увімкнено.
• Під назвою відображаються поточні показники швидкості,
палива, напруги і т.д., в залежності від типу пристрою.

Меню Активу містить наступні функції:
- Редагування - редагування інформації про актив,
- Активація - активація пристрою,
- Алярми - налаштування алярм-повідомлень,
- Повідомлення про встановлення - звіт про встановлення девайса,
- Плейбек - відтворення маршруту,
- Позиція - поточне місце розташування,
- Статус - інформація про ваш актив,
- Інтервали відстеження - оновлення інфо про відстеження через проміжки часу,

Щоб відредагувати групу, натисніть на іконку
меню групи.



04

У правій частині сторінки відстеження знаходиться карта.

Вгорі знаходяться
- Кнопка виходу,
- Сповіщення,
- Перехід між сторінками відстеження, Дашбордом та CCTV плеєром.

Внизу знаходиться віджет із загальною інформацією про актив.
Зверніть увагу: для того, щоб інформація відобразилася у віджеті,
необ�ідно натиснути на потрібний актив у лівій частині списку активів.
У верхній частині карти відображаються типи алярмів і кількість разів,
коли вони спрацьовували.
У правому верхньому куті є іконка зміни карти:
- Стандартна карта,
- Супутникова карта,
- Карта OpenStreet.

Тут ви можете ввімкнути сітку та морські мітки.

Кнопка налаштувань показує створені геозони, а також дозволяє переглядати всі
масштаби карти до тих пір, поки не будуть відображені всі мітки активів.

Коли ви натиснете на позначку активу, ви побачите допоміжне вікно з інформацією
про стан активу і кнопкою останніх тривог.
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1 Клацніть на іконку меню Активу.

2. Виберіть пункт Активація.

2.1 АКТИВАЦІЯ АКТИВІВ

3. Виберіть Тип рішення та Сервісний план.

4. Натисніть кнопку Далі.
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Якщо це існуючий користувач, введіть його електронну пошту і натисніть кнопку
Підтвердити, якщо новий, то натисніть кнопку Новий клієнт.

Заповніть форму реєстрації/активації, що з'явилася.

Після цього ви і ваш користувач отримаєте активаційний лист із детальною інфо.
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1 Клацніть на іконку меню Активу.

2. Виберіть пункт Повідомлення про встановлення.

2.2. ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО ВСТАНОВЛЕННЯ

3. Заповніть форму Повідомлення про встановлення, що з'явилася.
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Сторінка дашборда з'являється під час входу в обліковий запис, але ви також можете
відкрити її, натиснувши на іконку Дашборда, що розташована над картою.

У верхній частині ви знайдете інформацію про:
• Інвентар пристроїв - кількість встановлених, деактивованих і тих, що зберігаються на 
балансі пристроїв. Натисніть на елементи для отримання більш детальної інформації.
•  Статус пристрою - кількість пристроїв у геозонах і за їхніми межами. Для отримання 
детальнішої інформації клацніть на елементах У лоті, Поза лотом або Всього.
• Різні звіти - кількість отриманих звітів.
• Продані пристрої - кількість проданих активів. Для отримання детальнішої інформації 
клацніть по елементах На цьому тижні, У цьому місяці або З початку року.

Внизу знаходиться карта і таблиця з такими даними: карта (натисніть на значок, щоб 
відобразити відповідний актив на карті праворуч від таблиці), назва активу, стоковий 
номер, напруга, час стоянки, загальний пробіг, загальна кількість мотогодин.

3. ОГЛЯД ДАШБОРД СТОРІНКИ
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Щоб відкрити сторінку CCTV плеєра, натисніть на Іконку камери у верхній частині.

З лівого боку розташована панель, на якій відображаються ваші Активи, що мають камеру.

Над дисплеєм камери розташовані Кнопки ввімкнення і зупинки відео, відображення 1,4,9
або всіх доступних камер, а також опція повноекранного відображення відео.

4. ОГЛЯД СТОРІНКИ CCTV ПЛЕЄРА

5. ОГЛЯД ГОЛОВНОГО МЕНЮ

Щоб відкрити Загальне меню, натисніть на іконку у верхній
лівій частині сторінки відстеження. 
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У цьому спливаючому вікні ви можете виконувати такі функції:
• Активи - управління інформацією про ваші активи та інше.
• Встановлення алярмів - управління повідомленнями про алярми.
• Субкористувачі - управління користувачами вашого облікового запису.
• Продовження - перегляд пристроїв, що підлягають продовженню, і оплата онлайн.
• Геозони - створення віртуальних зон для ваших активів.
• Список контактів / водіїв - управління контактами / водіями.
• Налаштування - редагування інформації про ваш профіль.
• Підтримка - допомога у вирішенні будь-яких проблем і питань.
• Звіти - планування і запуск звітів для обраних активів.
• Інтервали обслуговування - управління інтервалами обслуговування.

5.1. СТВОРЕННЯ АЛЯРМ-ПОВІДОМЛЕНЬ

1. Клацніть на іконку Головного меню.

2. Виберіть блок Встановлення алярмів.

3. Виберіть Тип рішення активів для встановлення
сигналів тривоги.
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4. У списку активів, що з'явився, виберіть потрібні,
поставивши галочку біля них,
або натисніть на перемикач,
щоб вибрати всі активи.
Натисніть кнопку Далі.

5. Виберіть тип алярмів, які ви хочете отримувати
на смартфон та електронну пошту,
а також саму електронну пошту з випадаючого
списку контактів.
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5.2. СТВОРЕННЯ / РЕДАГУВАННЯ СУБКОРИСТУВАЧІВ

1. Клацніть на іконку Головного меню.

2. Виберіть блок Субкористувачі.

3 Відкриється розділ із вашими субкористувачами, де ви
можете редагувати їхні дані, видаляти
або створювати нові.

Можна створити субкористувачів, щоб різні логіни могли бачити різні активи, водночас 
головний обліковий запис матиме повну можливість керувати цими користувачами, а 
також переглядати всі дані щодо їхніх активів. Ці користувачі також використовуються під 
час призначення водія на актив.
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1. Відкрийте загальне меню.

2. Виберіть блок Продовження.

5.3. ПОПОВНЕННЯ КРЕДИТІВ

4. Крім стандартних полів при створенні/редагуванні
субкористувача, ключове значення мають поля Роль
і Авторизувати актив.
Роль визначає, які функції будуть доступні користувачеві
при вході в систему. Нижче наведено пояснення
ролей:
• Перегляд - може переглядати тільки відстеження
в реальному часі, без плебейбеку, редагування активів,
звітів,
• Водій - те саме, що й перегляд,
• Стандартна роль - може переглядати в реальному часі,
створювати плейбеки, перевіряти звіти і т.д., але не може
змінювати активи,
• Контролер - може переглядати наживо, створювати
плейбеки, перевіряти звіти тощо.

Поле Авторизувати актив - вкажіть, до яких активыв
має доступ цей субкористувач.
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3. Виберіть бажану кількість поповнюваних кредитів
і натисніть кнопку Купити зараз. Ви перейдете на сайт
PayPal.

1. Клацніть на іконку Головного меню.

2. Виберіть блок Геозони.

Геозони - це область, яка налаштована на створення алярм-повідомлень у разі входу
або виходу активу з локації, на смартфон або імейл.

5.4. СТВОРЕННЯ / РЕДАГУВАННЯ ГЕОЗОН
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3. Відкриється розділ із вашими геозонами, де ви можете
редагувати їхні дані, видаляти або створювати нові.

4. Заповніть поля та натисніть Зберегти.
Примітка: Якщо ви хочете обмежити отримання
сповіщень, у розділі Ігнорувати між
ви можете вибрати час і дні тижня
в які ви НЕ будете отримувати сповіщення.
Функція спільного доступу - надає доступ
до вашої геозони вашим субкористувачам,
вони можуть бачити зону,
але не редагувати її.
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1. Відкрийте Головне меню.

2. Виберіть блок Контакти/Список водіїв.

Створення списку водіїв та присвоєння їм ідентифікатора для використання функції iButton.

3. Перед вами відкриється розділ із вашими контактами,
де ви зможете редагувати їхні дані, видаляти
або створювати нові.

5.5. СТВОРЕННЯ / РЕДАГУВАННЯ ВОДІЇВ ТА ID-ТЕГУ (ФУНКЦІЯ
IBUTTON)

4. Введіть Сімейний ID (це 2 верхні ліві цифри над
Серійним ID), Серійний ID - це основний 12-значний номер,
Контрольні цифри (це 2 цифри зверху праворуч над
Серійний номером).
5. Заповніть решту форми та натисніть "Зберегти".
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1. Клацніть на іконку Головного меню.

2. Виберіть блок Налаштування.

5.6. РЕДАГУВАННЯ ІНФОРМАЦІЇ ПРО СВІЙ ПРОФІЛЬ

3. У вкладці Профіль ви можете змінити свою контактну
інформацію.
4. У вкладці Пароль ви можете змінити свій
пароль.
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1. Відкрийте Головне меню.

2. Виберіть блок Інтервали обслуговування.

5.8. ІНТЕРВАЛИ ОБСЛУГОВУВАННЯ

Це нагадування про такі події, як: заміна шин, перевірка двигуна, продовження реєстрації
та страхування тощо.

1. Клацніть на іконку Головного меню.

2. Виберіть блок Підтримка.

3. Заповніть форму та натисніть Відправити.

5.7. ПІДТРИМКА

Якщо у вас виникли проблеми з вашим активом, залиште запит до нашого центру підтримки
і наші фахівці зв'яжуться з вами найближчим часом.
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3. Перед вами відкриється розділ з вашими інтервалами
обслуговування, де ви можете редагувати їхні дані,
видаляти або створювати нові.

4. Заповніть поля та натисніть Зберегти, щоб завершити.
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1. Клацніть на іконку Головного меню.

2. Виберіть блок Звіти.

6. ОГЛЯД ЗВІТІВ

У цьому спливаючому вікні ви можете виконати такі звіти:
• Продані пристрої - включає пристрої, які були зареєстровані для кінцевого користувача. 
• Огляд лота - відображає активи, які звітували про входження/покидання дилерської
геозони.
• За межами лоту - відображає активи, які залишали дилерську геозону.
• Від'їзд - усі активи, які були продані без реєстрації та GPS-пристрою.
• Встановлені пристрої - відображення встановлених пристроїв.
• Деактивовані пристрої - відображення деактивованих пристроїв.
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• Звіт про алярми - відображення алярмів, що спрацювали, за вказаний період часу. 
• Плейбек - відображення маршруту активу за обраний період часу.
• Огляд обслуговування - відображає огляд інтервалів обслуговування.
• Вимкнення живлення - відображає активи, на яких було вимкнено живлення.
• Огляд геозон - відображає активи, які входили/покидали геозони.
• Податковий кредит на паливо - звіт про податковий кредит на паливо.
• Звіт по автопарку - звіт по автопарку.
• Список активів - оглядовий звіт про активи.
• Низький заряд батареї - активи, у яких рівень заряду батареї нижчий за встановлений.
• Не звітує - відображає активи, які не відповідали протягом встановленого терміну.
• Податок на додаткові пільги - надає звіт про податок на додаткові пільги.

Розділ з Автоматизованими звітами знаходиться в 
правому верхньому кутку спливаючого вікна, коли ви 
натискаєте кнопку Показати заплановані.
Принцип створення такий самий, як і в простих звітів, 
за винятком того, що ці звіти надсилатимуться на 
вказаний e-mail протягом певного періоду часу.

6.1. СТВОРЕННЯ НОВОГО ЗВІТУ

1. Відкрийте загальне меню.

2. Виберіть блок Звіти.

3. Натисніть на потрібний звіт.



22

Зверніть увагу, якщо ви передумаєте і вирішите
вибрати інший тип звіту, вам не доведеться
повертатися до меню. Ви також можете згенерувати
будь-який тип звіту за допомогою верхнього поля
Тип звіту. Коли ви натиснете на нього, з'явиться
випадаючий список.

4. Заповніть поля та натисніть кнопку Відправити,
щоб завершити.

Відкриється таблиця з даними, які можна зберегти у форматах Excel, CSV або PDF.

Кнопка Друк відкриває вікно друку, якщо ваш комп'ютер підключено до принтера.

Кнопка Отримати всі адреси показує адреси у стовпчику Адреса. Ви також
можете показати адресу окремо, натиснувши на рядок Показати адресу
у стовпчику Адреса.
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6.2. СТВОРЕННЯ НОВОГО АВТОМАТИЧНОГО ЗВІТУ

1. Відкрийте Головне меню.

2. Виберіть блок Звіти.

3. Натисніть на кнопку Показати заплановані.

4. Перед вами відкриється розділ з вашими
автоматизованими звітами, де ви можете
редагувати їхні дані, видаляти або створювати нові.
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5. Коли ви натиснете на кнопку Додати новий, відкриється
спливаюче вікно з типами звітів. Виберіть той,
який вам потрібен.

6. Перед вами відкриється форма, як і при створенні
простих звітів, за винятком того, що вам потрібно вказати
тип звіту: щоденний, щотижневий або щомісячний,
а також електронну пошту, на яку він повинен бути
відправлений.

7. Натисніть кнопку Зберегти,
після чого цей звіт з'явиться в списку ваших
автоматичних звітів.
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1. Відкрийте Головне меню.

2. Виберіть блок Звіти.

6.3. СТВОРЕННЯ ПОДАТКОВОГО ЗВІТУ ПРО ДОДАТКОВІ ПІЛЬГИ

3. Виберіть податковий звіт про додаткові пільги.

4. Заповніть поля і натисніть кнопку Підтвердити,
щоб завершити.
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Ви побачите таблицю з графіками із загальними даними для вибраних активів. Натисніть
кнопку Показати на потрібному активі.

Ви побачите таблицю з даними поїздок. Відмітьте галочками ті поїздки, які були робочими,
і натисніть кнопку Підтвердити. Решта поїздок будуть позначені як приватні.

Ви побачите фінальну версію звіту зі статистикою робочих та приватних поїздок.
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6.4 СТВОРЕННЯ АВТОМАТИЧНОГО ПОДАТКОВОГО ЗВІТУ
ПРО ДОДАТКОВІ ПІЛЬГИ 

1. Відкрийте загальне меню.

2. Виберіть блок Звіти.

3. Натисніть на кнопку Показати заплановане.

4. Натисніть кнопку Додати новий.
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5. При натисканні на кнопку Додати новий відкриється
спливаюче вікно з типами звітів. Виберіть звіт.

6. Щоб створити Щоденний звіт, у полі Частота,
виберіть Щоденний
і виберіть Дату і час початку -
Це означає, що починаючи з цієї дати кожного дня
ви отримуватимете звіт за день
у зазначений час.

7. Щоб створити Щотижневий звіт, у полі Частота,
виберіть Щотижневий,
потім виберіть День тижня
і виберіть Дату і час початку -
Це означає, що починаючи з цієї дати в зазначений
день тижня ви будете отримувати щотижневий
звіт.
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9. Після заповнення полів натисніть Відправити
для завершення.

8. Щоб створити Щомісячний звіт, у полі Частота,
виберіть Щомісячний,
потім виберіть День місяця,
а також дату і час початку -
Це означає, що кожного місяця, у вказаний день,
починаючи з дати початку, ви будете отримувати
щомісячний звіт у зазначений час.


